GRUPO TALLERES MONGE

CODIGO DE CONDUCTA'Y PRACTICAS RESPONSABLES

Objeto

En GRUPO TALLERES MONGE creemos que el concepto de responsabilidad engloba la propia organizacion
y la responsabilidad individual y compartida de la sociedad.

GRUPO TALLERES MONGE considera que formamos parte de una comunidad donde un pequefio cambio
externo genera impactos significativos, positivos y negativos. Toda organizacidon que quiera mantenerse
y avanzar no puede hacerlo pasando por alto valores como la transparencia, la éticay el respeto al entorno
y la comunidad.

Este cddigo de conducta define el estandar de conducta que GRUPO TALLERES MONGE pretende observar
en toda su actividad, asi como un compromiso con los principios y valores que se exponen. Damos un
paso mas en nuestra politica de comunicacion de la cultura de empresa que nos identifica. Con él
formalizaremos por escrito los valores que nos proponemos respetar y que a largo plazo aseguran nuestra
reputacion y la confianza ganada de nuestros clientes, proveedores, colaboradores y la sociedad en
general.

Es en este punto donde la Responsabilidad Social Empresarial- equilibrio entre nuestro legitico derecho a
generar riqueza y la utilizacidn de practicas sostenibles econdmicas, sociales y medioambientales-, aporta
un valor diferencial a nuestra identidad y reputacion, y nos ayuda a identificar y responder a los
requerimientos y expectativas de nuestras partes interesadas: personal, clientes (motores fundamentales
para nuestra sostenibilidad y competitividad), instituciones publicas y sociales con las que nos
relacionamos.

Este codigo pretende fomentar una cultura organizativa centrada en valores y compromisos y orientada
a la mejora de la gestidn, la transparencia, la participacién y la consecucion de resultados. Este Cédigo de
Conducta representa el marco de referencia al que nos vamos a comprometer todas las personas que
integramos el GRUPO TALLERES MONGE y que vamos a trasladar a nuestros clientes, proveedores y
colaboradores.

Ademas, esta alineado con el respeto a los derechos humanos y con la Agenda 2030 de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas.

Ambito de Aplicacién

Este codigo de conducta adquiere un rango de obligaciéon de cumplimiento tanto para las personas que
integran el GRUPO TALLERES MONGE como para aquellas que tienen una relacidn profesional con las
empresas del grupo.

Las consideraciones incorporadas en el presente documento se tendran en cuenta en las relaciones
contractuales con todo el personal, aunque no servira para modificar la relacion ya existente.

La Direccidn establecera la identificacidon y aplicacién de procedimientos de actuacién relacionados con
los valores corporativos del Grupo.

Por todo esto:
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= El Codigo de Conducta se distribuira a todas las personas para que conozcan su contenido

= Todas las personas deberan adquirir el compromiso de cumplimiento

=  Cualquier persona que quiera conocer los principios y valores por los que se rige GRUPO
TALLERES MONGE asi como poner en conocimiento de la misma cualquier infraccidn del cédigo
podra hacerlo a través de los canales de comunicacion abiertos.

= ElCddigo de Conducta se convierte en el documento de referencia respecto a las practicas tanto
internas como externas de las personas en el ambito de desarrollo de su funcién en el GRUPO
TALLERES MONGE. El contenido de éste, en consecuencia, prevalecera respecto de otras normas
internas siempre que éstas no establezcan un nivel de exigencia superior al propio Cédigo de
Conducta.

= El Cédigo de Conducta no prevalece sobre la legislacion vigente, sea autondmica, nacional o la
correspondiente a cada uno de los paises en los que se esté desarrollando la actividad.

Principios y valores de conducta empresarial

Nuestra identidad y reputacidn corporativa la apoyamos y concretamos en los siguientes valores que nos
caracterizan y que marcan nuestras actuaciones, tanto internas como externas:

HONESTIDAD Y BUEN GOBIERNO

= Integridad en los planteamientos

El planteamiento estratégico de GRUPO TALLERES MONGE se basa en el respeto y en el
cumplimiento de las normas y los derechos de las personas por encima de estrategias
transgresoras o practicas dudosas.

En todas las relaciones con autoridades y representantes publicos GRUPO TALLERES
MONGE actuara siempre de acuerdo con lo que establezca la legalidad aplicable para
promover y defender nuestros intereses. GRUPO TALLERES MONGE esta comprometida
con la persecucion del blanqueo de capitales. Todo el personal de la organizacion se
abstendrd de promover, facilitar, participar o encubrir ningln tipo de operacion de
blanqueo de capitales y procederd, en cualquier caso, a denunciar toda operacién de
blanqueo de capitales de la que tenga noticia.

Nuestro enfoque es alcanzar los objetivos propuestos siempre desde el buen gobierno
y las buenas practicas de gestion empresarial, buscando de esta forma compaginar la
creacion de valor econdmico con el comportamiento social y una actitud ambiental
responsable. La Direccion de GRUPO TALLERES MONGE se compromete a seguir las
pautas de honestidad y buen gobierno en la consecucion de los objetivos propuestos
por la organizacién constituyéndose como un referente de “Empresa Sostenible” alli
donde se encuentra presente, directa o indirectamente.

GRUPO TALLERES MONGE prohibe toda practica de corrupcion, soborno o pago de
facilitacidn, en todas sus formas. Todo el personal de la organizacion, se abstendran a
solicitar, aceptar u ofrecer ningun tipo de pago —en efectivo o en especie— o comisién
ilegal dentro de sus gestiones o por otras circunstancias, y procederdn en cualquier caso
a denunciar cualquier practica corrupta de la que tenga noticia.

En las relaciones de GRUPO TALLERES MONGE con terceras personas y empresas, todo
el personal de la organizacidon, no hardn nunca regalos ni invitaciones cuyo valor
econdmico exceda de lo que pueda ser considerado razonable y moderado, atendidas
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las circunstancias del asunto de que se trate, rechazardn cualquier regalo o invitacion
cuyo valor econdmico exceda de lo que pueda ser considerado razonable y moderado
atendidas las circunstancias del asunto de que se trate.

= Transparencia

Una cultura organizacional que se sustenta en la comunicacién e informacion a nuestras
partes interesadas desde la maxima transparencia posible.

El Unico limite que nos imponemos hace referencia a la necesidad de preservar la
informacion que por su caracter confidencial puede poner en riesgo a nuestra
organizacion. Aplicamos en todos nuestros trabajos un firme compromiso de
confidencialidad, asegurando que la informacidn aportada por los clientes no sea cedida
a otra empresa u organismo sin previo consentimiento del cliente.

La Direccién de GRUPO TALLERES MONGE colabora activamente en los procesos de
auditoria que se realicen en la empresa, garantizando una correcta implantacion del
modelo de gestién empresarial fijado. Este modelo se basa en los siguientes pilares: la
calidad, la seguridad, la transparencia y el respeto por el medioambiente.

El personal de GRUPO TALLERES MONGE se compromete a actuar con la transparencia
necesaria en el desarrollo de su actividad, no utilizardn la informacidon que conozcan
como consecuencia de sus relaciones con GRUPO TALLERES MONGE para obtener una
ventaja econdmica o personal, ni se la facilitaran a terceros para que puedan obtener el
mismo tipo de ventajas.

COOPERACION

= Integracion

Nuestra estrategia identifica, analiza e incorpora las expectativas y recomendaciones de
nuestras partes interesadas.

Prestamos especial atencidn a las personas que forman parte de nuestra organizaciony
a nuestros clientes y proveedores, que los consideramos unos aliados integrados
plenamente en nuestras decisiones estratégicas.

RESPONSABIILDAD

=  Promover practicas sostenibles

Desde GRUPO TALLERES MONGE se trabaja en la identificacién de los procesos que
pueden ocasionar un impacto negativo en el entorno y se promueven acciones a todos
los niveles para reducir este impacto a niveles minimos o hacia su total desaparicion,
dependiendo de su origen y de la existencia de alternativas validas. Con ello,
pretendemos contribuir de una manera directa y proactiva al Desarrollo Sostenible.

La Direcciéon de GRUPO TALLERES MONGE adquiere la responsabilidad de fomentar y
aplicar criterios de sostenibilidad en el desempefio de su actividad, asi como en la de
sus proveedores/subcontratistas. Velara por la implantacidn y certificacion de sistemas
de gestidn, garantizando con ello el cumplimiento de los requisitos ambientales fijados
y una cultura empresarial basada en la mejora continua.
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Todo el equipo de GRUPO TALLERES MONGE se compromete a realizar sus funciones
dentro de la organizacion siempre bajo un uso sostenible de los recursos, aplicando
criterios de sostenibilidad en los procesos.

= Supervision de nuestros comportamientos

La garantia de un desarrollo sostenible es gestionada con el cumplimiento de la
normativa vigente y con la confianza en las personas, los clientes y los proveedores.
Ademas, el responsable del sistema integrado de gestidon se encargara de evaluar el
grado de sostenibilidad de los procesos y de promover medidas correctoras que se
estimen oportunas.

=  Prevencion y seguridad laboral
La prevencion y la seguridad laboral son prioridades en GRUPO TALLERES MONGE y son

gestionadas desde los comportamientos individuales, con apoyo formativo,
equipamientos y procesos avanzados orientados hacia la maxima seguridad laboral.

CONTRIBUCION

=  Relacidén con el entorno

Favorecer la creacion de valor en nuestro entorno, dentro de una politica de
contratacion respetando los principios de igualdad, competencias, habilidades vy
capacidades y apoyando iniciativas socioculturales en la medida que los recursos
disponibles lo permitan asumiendo un compromiso general de respeto con todos los
derechos humanos internacionalmente reconocidos.

= Calidad en el empleo

En GRUPO TALLERES MONGE el bienestar de nuestro equipo humano es una prioridad.
Por ello, el ofrecer un empleo de calidad y estable forma parte de nuestros compromisos
mas firmes. En GRUPO TALLERES MONGE trabajamos activamente por implantar una
politica de conciliacién de la vida personal y profesional para todas las personas.

La Direcciéon de GRUPO TALLERES MONGE apoya la transferencia de conocimientos
entre los diferentes departamentos de la organizacion, asi como la implantacion de
tecnologias innovadoras que garanticen la calidad de los puestos de trabajo. Ademas,
abogamos por la conciliacién de la vida personal y laboral para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.

En GRUPO TALLERES MONGE apostamos por las personas sin importar su edad,
constituyéndose asi en un ejemplo de empresa generadora de oportunidades para
aquellos que buscan entrar en el mercado laboral tras la finalizacién de sus estudios. De
igual forma hacemos de la diversidad de cualquier tipo una de nuestras sefias de
identidad.

El personal de GRUPO TALLERES MONGE trataran a todas las personas con el debido
respeto, evitando actuaciones o manifestaciones verbales o escritas irrespetuosas
contra ninguna persona, cualquier tipo de conducta violenta y de comportamiento
agresivo y conductas de acoso en el entorno laboral, incluido el acoso sexual.
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GRUPO TALLERES MONGE garantiza a todos sus empleados/as un trato igual y no
discriminatorio con independencia de su sexo, raza, religion, edad, orientacidn sexual,
origen, estado civil, condicion social, situacién de embarazo, grado de discapacidad y
demads circunstancias legalmente protegidas.

INNOVACION Y LIDERAZGO

=  Mejora continua de los servicios

Lo que nos diferencia de otras empresas del sector es nuestro empefio por ofrecer una
mejora continua de los servicios apoyandonos decididamente en la innovacién dentro
de la sostenibilidad. El fin ultimo de este esfuerzo es abrir nuevas oportunidades de
mercado y ser un referente de innovacidn sostenible.

La Direccion de GRUPO TALLERES MONGE adquiere el compromiso de apostar siempre
por la innovacion y velar por transmitir este principio al resto de personas de la
organizacion buscando lineas de financiacion para el desarrollo de nuevos proyectos de
innovacién.

El equipo de GRUPO TALLERES MONGE aportard ideas innovadoras en los proyectos en
gue participen, asi como en el desarrollo de nuevos proyectos de innovacion.

COMUNICACION

=  Comunicacién

Una comunicacidon clara y transparente tanto a nivel interno como externo es
imprescindible para poder difundir la filosofia de la organizacidon y en consecuencia
difundir modelos sostenibles entre nuestros grupos de interés. Como premisa nos
comprometemos a no publicar ningun tipo de informacidon que pueda inducir a
conclusiones erréneas como consecuencia de informacidén inexacta, ambigua,
exagerada o incompleta.

La Direccién define planes de comunicacidn a través de los cuales se concretan y activan
los canales de comunicacion mas adecuados para GRUPO TALLERES MONGE: pagina
web, publicaciones...

La Direccion de GRUPO TALLERES MONGE estd presente en la toma de decisiones de la
empresa asegurandose que las conclusiones derivadas sean adecuadamente
comunicadas al resto de trabajadores de la organizacién. Direccién adquiere el
compromiso de utilizar las nuevas tecnologias como forma de comunicar y sensibilizar
en materia de sostenibilidad.

GRUPO TALLERES MOGE se compromete a establecer los canales de comunicacion
convenientes para que exista una comunicacion entre los responsables de area y los
trabajadores adecuada y constante, tanto a nivel horizontal como a nivel vertical dentro
de la empresa.
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Difusion y aplicacion del Codigo de Conducta

GRUPO TALLERES MONGE realizara acciones de formacion para que todo el personal tenga conocimientos
suficientes de este cddigo de conducta y de su contenido. El objetivo es una comunicacion total y
transparente aportando la suficiente informacién y buscando una mayor participacion en las decisiones a
tomar.

Toda persona que integra GRUPO TALLERES MONGE tiene la obligacion de cumplir el presente Cddigo de
Conducta, puesto que el objetivo principal del mismo es garantizar que las practicas del GRUPO TALLERES
MONGE se basen en la honestidad, integridad y sostenibilidad, parte esencial de nuestra reputacién
corporativa.

Una copia del Cddigo de Conducta sera entregada a todo el personal de GRUPO TALLERES MONGE vy se
facilitard un acceso directo al documento.

El compromiso de transparencia igualmente se traslada a las partes interesadas mediante la comunicacidn
del presente Codigo de Conducta. El caradcter de documento publico representa asumir una exposicion
abierta de nuestras actuaciones y recursos como un ejercicio de responsabilidad hacia nuestro entorno.

Para que cualquier persona, organizacién o institucién pueda acceder a los contenidos, el Codigo de
Conducta esta a disposicion de las partes interesadas del GRUPO TALLERES MONGE a través de los medios
ordinarios de comunicacién.

Control e incumplimiento del Cédigo de Conducta

GRUPO TALLERES MONGE pondrd en marcha un sistema de vigilancia y control que verifique el
cumplimiento del Codigo de Conducta para asegurar su difusion, comunicacién e incumplimiento dentro
de la organizacién.

Toda persona estd legitimada para trasladar a Direccién su queja, sugerencia o cualquier otra
consideracién que estime oportuna, en el caso de que valore que se ha producido alguna vulneracién del
Codigo de Conducta. El procedimiento a seguir consiste en una comunicacion verbal o escrita a Direccion
quien garantizard la maxima confidencialidad de toda la informacién recogida. Todas las cuestiones
tratadas seran resueltas y notificadas a la persona iniciadora del procedimiento.

Cuando se compruebe la existencia de una infraccidn del cédigo de conducta que esté perseguida por la
ley, se procederd a ponerlo en conocimiento de las autoridades que resulten competentes.

Adicionalmente, se hara una revisidon anual del Cédigo de Conducta en la que se valorara la necesidad de
adaptar o modificar alguno de sus puntos en funcidn de las nuevas circunstancias que puedan darse.

La responsabilidad del seguimiento y cumplimiento de este Cdodigo de Conducta recae sobre Alberto
Monge, Director de GRUPO TALLERES MONGE. A su vez, el responsable del sistema integrado de gestion
serd el responsable de hacer cumplir lo estipulado en este Cddigo entes el resto de personas trabajadoras
de la organizacién.

Ledn, 01 de agosto de 2023

Alberto Monge



